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Kiildetésiink, hogy
milliardok életminoségeét
javitsuk jelentos
ujitasokkal

A Philips Uzleti
Rendszer szerint

mukodiink

A Philips Kivalosag
megmutatja, hogyan jutunk
el a jotol a kivaloig

Kulturankat a helyes
cselekvés hatarozza meg

Altalanos Uzleti
Elveink

vezetnek a tisztességes
viselkedésben
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Vallalatunk izgalmas kuldetest teljesit,
amelynek lenyege, hogy jobba tegyuk

az emberek eletmindsegét. Tartalmas
Ujitasaink reven egyutt egeszsegesebbe es
fenntarthatobba tesszuk majd a vilagot.

A Philips Uzleti Rendszere (PBS) keretbe foglalja vallalatunk miksdeését,
egyben lehetévé teszi szamunkra, hogy Ugyfeleink és részvényeseink
szamara egyarant kiemelked® mindséget nyujtsunk.

A PBS keretében megfogalmazott Philips Kivalosag mindennapokban
valo gyakorldasa tesz benninket igazan nagyszer( vallalatta. A Philips
Kivalosag 6t, egymast erdsitéd mikodeési alapelvbél épll fel. Az Emberek
és Kultura elnevezésu alapelvet viselkedéstnkkel tesszuk teljessé:
lelkesen cselekszink a gy6zelemért, egyitt dolgozunk a sikerért,
feleldsséget vallalunk tetteinkért és mindig tisztességesen jarunk el.
Hogyan hatarozhaté meg a tisztesség? Az Altalanos Uzleti Elveink réveén.

Tisztességiink mércéje

Az Altalanos Uzleti Elvek hatarozzak meg azt a mércét, amelynek
megfeleld tisztességgel kell eljarni a Philipsnél. Dontéseink és
cselekedeteink mindegyike vildgszerte ezeken az elveken alapul, legyen
sz akar csoportszintl lépésekrol, akar egyéni tetteinkrol.

Koz0s feleldsségiink

A Philips minden dolgozoéjatol azt varom, hogy tisztességgel jarjon el -
mindig, minden helyzetben. Nincsenek kivételek. Az lizleti alapelveinket
nem elég megismerni és megérteni: részéve kell tennlink azokat
mindennapi életinknek és beszélni kell minden felmeruld kételyrél. A
mindennapi munka terhei nem tarthatnak benntnket vissza attol, hogy
helyes dontéseket hozzunk, vagy felelésnek tartsuk egymast minden
olyan esetért, amelyben megitélésiink szerint az eljarasunk nem az
Altalanos Uzleti Elveknek megfeleld. .

Mindannyiukra szamitok abban, hogy az Altalanos Uzleti Elvekben
megfogalmazottak a mindennapi Uzletvitel alapvetd részévé valjanak.
Kizarolag ezeken keresztll teremthetiink egy egészségesebb és
fenntarthatobb vilagot, és igy érizhetjik meg a Philips marka erejét,
amelyért mindannyian buszkeséggel telve dolgozhatunk.

Frans van Houten
vezérigazgato
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ElkOtelezettseglink a
mindenkor tisztességes
eljarasok irant

Mikozben Uzleti celkitUzeseink eléresén
dolgozunk, igyekszunk feleldssegteljes
tarsadalmi szerepet betolteni, melynek
jegyeben tisztesseggel viszonyulunk
munkavallaloink, tgyfeleink, Uzleti partnereink
es reszvenyeseink, tovabba a tagabb
ertelemben vett tarsadalmi kozosseg fele,
melyben a tevekenyseglunket kifejtjuk.

Munkavallaléink felé

Megbecsuljuk munkavallaldinkat, 6sztonozzik személyes fejlédésiuket
és arra biztatjuk 6ket, hogy bontakoztassak ki tehetséglket. Egészséges,
biztonsagos és termelékeny munkakornyezetet teremttink, egyuttal
nyitott és befogadd szellemiségben dolgozunk, ahol a sokszinl Philips-
kozosség minden egyes tagjaval tisztességes munkaugyi gyakorlatok
alapjan banunk. Felelésnek tartjuk egymast azért, hogy minden esetben
tisztességesen jarjunk el.

Ugyfeleink felé

Elkotelezetten dolgozunk azért, hogy javitsuk az emberek életmindségét
jelentéséggel biro ujitasok révén. Igyekszink folyamatos partneri
parbeszédet fenntartani Ugyfeleinkkel. Meghallgatjuk ket és tanulunk
t6luk, hogy gyorsan, magas mindségben, tisztességesen és becstletesen
tudjunk olyan megoldasokat létrehozni és megvalodsitani, amelyekre
Ugyfeleink valoban vagynak, és amelyekre valoban sziukséguk van.
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Uzleti partnereink felé

Arra torekszink, hogy Uzleti partnereinkkel hosszu tavu, kdlcsdndsen
elényos kapcsolatot alakitsunk ki. Uzleti partnernek olyanokat valasztunk,
akik elkotelezettek a tisztességes és becsuletes eljarasok irant, betartjak a
torvényeket és tisztelik az emberi jogokat.

Részvényeseink felé

Elkotelezettek vagyunk vallalatunk nemzetkozileg elfogadott
vallalatiranyitasi normaknak megfelelé mukodtetése irant.
Tevékenységeinkrol, szerkezeti felépitésunkrol, pénzigyi helyzetlinkrél
és teljesitménylnkrél aktualis, rendszeres és megbizhato informaciot
szolgaltatunk. Mikozben a megfelelé megtérilés elérésén dolgozunk,
mindig elegendd 6sszegl forrast allitunk a fenntarthatd névekedés
szolgalataba.

A tarsadalmi kozosség felé, amelyben munkankat
végezziik

Tamogatjuk és tiszteletben tartjuk az emberi jogokat. Arra torekszunk,
hogy tevékenységeink ne sértsék meg ezen jogokat és ne jaruljanak
hozza ezen jogok megsértéséhez. A fenntarthato fejlédés iranti
elkotelezettséglinkkel 6sszhangban megtesziink minden ésszer( és
megvalosithato lépést annak érdekében, hogy tevékenységeink a lehet6d
legkevésbé karositsak kornyezettinket.

Mindannyian felelések vagyunk azért, hogy tiszteletben tartsuk annak az
orszagnak a jogszabalyait, amelyben munkankat végezzik. Amennyiben
a jogszabalyok és a Philips Altalanos Uzleti Elvei eltérnek, a szigorubb
eldirast alkalmazzuk.
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Tisztesseg a munkahelyen

11 Tisztességes munkaiigyi gyakorlat

HiszlUnk abban, hogy egy sikeres és innovativ vallalat szamara
nélkulozhetetlen a sokszinl munkaero és a befogadd munkakoérnyezet.
Ennek jegyében arra toreksziink, hogy a legkulonb6zébb hatterd
munkavallalok szamadra is vonzoak legylnk. Senkit sem kilonboztetink
meg faji hovatartozdsa, bdrszine, életkora, neme, nemi identitasa vagy
onkifejezése, szexualis orientacioja, anyanyelve, vallasi meggydzddése,
politikai és egyéb véleménye, fogyatékossaga, illetve etnikai vagy
tarsadalmi szarmazasi hattere alapjan.

Olyan munkahelyet igyekszlnk teremteni, amely mentes mindennem
fizikai és verbalis zaklatastol. Fellépunk minden olyan viselkedés
ellen, amely sértd, megalazo vagy megfélemlitd szellemisegl
munkakornyezetet teremt, illetve eltliri vagy 6sztonzi azt.

Nem dolgoztatunk gyermekeket és nem végeztetink kényszermunkat.

Elismerjuk és tiszteletben tartjuk munkavallaloink jogat, hogy szabadon
csatlakozhassanak a helyi torvényeknek megfeleld dolgozoéi érdekvedelmi
szervezetekhez, anélkul, hogy megtorlastol, megfélemlitéstél vagy
zaklatastol kellene tartaniuk. Amennyiben munkavallaléinkat torvény altal
elismert szakszervezet képviseli, torekszlnk a konstruktiv parbeszédre,
egyuttal nyitottak vagyunk a szabadon valasztott képviselékkel folytatott
targyaldsokra és egyeztetésekre.

Egészséges, biztonsdgos és termelékeny munkakornyezetet igyekszink
fenntartani.

Hogyan betuzziik a
feddhetetlenséget ?

p-a-r-b-e-s-z-é-d

Hogy?
Aha!
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1.2

1.3

14

1.5

A Philips eszkozeinek és szellemi tulajdonanak védelme

Védelmezzuk a Philips eszkozeit, eréforrdsait és Uzleti titkait a jogellenes,
jogosulatlan vagy felel6tlen felhasznalastol.

A harmadik feltél birtokunkba kerilé eszkdzoket és a tudomasunkra
hozott Uzleti titkokat ugyanolyan mértékl gondossaggal kezeljik, mintha
azok a sajatjaink lennének.

Veédjuk szabadalmi jogainkat, védjegyeinket, szerz6i jogainkat, Gzleti
titkainkat és egyéb tipusu szellemi tulajdonunkat azok jogosulatlan
hasznalata és nyilvanossagra hozatala ellen.

Adatvédelem

Tiszteletben tartjuk Ugyfeleink, munkavallaloéink, tzleti partnereink és a
velunk kapcsolatba kertlé tovabbi személyek adatait, egyuttal védjuk a
beazonositasukra alkalmas adatokat a visszaélésektol.

Személyes adatokat kizarolag torvényes Uzleti célbol kezellink. Az adatok
kezelése csak az lzleti célnak megfeleléen, tisztességesen, pontosan

és atlathatdan torténhet, és nem lépheti tul a cél megvaldsulasahoz
szUkséges mértéket.

Pontos iizleti és pénziigyi adatok és jelentések

Adataink rogzitését és bejelentését pontosan, teljes kortien és
becsulletesen végezzik. Nem kozllink félrevezetd adatokat és nem
tesziink hamis nyilatkozatokat.

Tranzakcioinkrol atlathato, pontos, teljes koru és idészerlen elkészitett
nyilvantartast vezetlink, amely 6sszhangban van a Philips szamviteli
elveivel. Minden pénzmozgast a valésagnak megfeleléen rogzitiink
konyveinkben. Nincsenek nyilvantartason kivili pénz- és egyéb
eszkozeink, illetve konyveinkben nem szerepld vagy titkos szamlaink.

Termékbiztonsag

Ugyfeleink biztonsaga elsédleges fontossagu szamunkra. Termékeink
és szolgaltatasaink megtervezése, megvaldsitasa és kinalata soran
megfelellink minden belso és kilsé eljarasrendnek, egyuttal betartjuk a
mindségre és biztonsagra vonatkozo eldirasokat és szabvanyokat.
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Tisztesseges piaci
magatartas

21 Tisztességes és élénk verseny

Elkotelezetten hiszink a tisztességes és élénk szabadpiaci versenyben,
amely révén biztosithatjuk Ugyfeleink szamara a termékek és
szolgaltatasok lehet6 legszélesebb valasztékat, valamint a versenyképes
arakat.

Versenytarsainkkal kizarolag akkor vessziik fel a kapcsolatot, ha arra
vildgosan igazolhaté indok van, egyuttal Ugyelunk arra, hogy ennek soran
a versenyjogi torvényeknek megfeleléen jarjunk el.

Nem korlatozzuk Ugyfeleink szabadsagat viszonteladdi araik
meghatarozasaban, amennyiben ilyen jellegli korlatozas alkalmazasa
ellentétes lenne a versenyjogi jogszabalyok rendelkezéseivel.

Hogyan betuzziik a
feddhetetlenséget ?

Hogy?
Aha!
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2.2 Uzleti informacio6 szerzése

Versenytarsainkrol tisztességes modon szerzink informaciot. Nem
hasznalunk fel harmadik fél altal tudomasunkra hozott informaciot,
amennyiben fennall annak gyanuja, hogy az informacié atadoja megsérti
az Uzleti titkok védelmét szolgdld vagy a versenyjogi jogszabalyokbol
adodo kotelezettséget.

2.3 Becsiiletes és tisztességes iizletvitel

Mukodésink és Uzleti kapcsolataink tekintetében nyitottan, becsiletesen
és etikusan jarunk el. Nem alkalmazunk korrupt gyakorlatokat, és nem
veszlnk részt vesztegetésben. Sem kdzvetlenll, sem kdzvetetten

nem adunk és nem fogadunk el semmilyen értékkel bird juttatast

(legyen az pénzbeli kifizetés, anyagi elény, ajandék vagy vendéglatas)
annak érdekében, hogy Uzleteket szerezzink vagy tartsunk meg,

Uzleti dontésekre befolyast gyakoroljunk vagy Gzletmenetink soran
tisztességtelen elényodkhoz jussunk.

Nem kinalunk és nem fogadunk el olyan ajandékot vagy meghivast,
amely alkalmas lehet lzleti dontések befolydsolasara, fliggdseégi viszonyt
alakithat ki, illetéleg szabalytalan eljaras latszatat keltheti. Helyénvaléonak
tartjuk azonban az ajandékozast, amennyiben az ésszerl, annak mértéke
aranyos és célja pedig a torvényes Uzleti kapcsolatok kialakitasa vagy
megerdsitése.

Hivatali Ggyeink intézését nem tamogatjuk és nem gyorsitjuk dgymenet-
konnyitd juttatasok altal.

2.4 Tisztességes eljaras iizleti partnereinkkel szemben

Alapos kivalasztasi folyamat sordn igyekszink olyan Uzleti partnereket
talalni, akiknek tevékenysége tikrozi elkotelezettségiket a felelés
Uzletvitelirant.

Uzleti partnereink részére kizarolag akkor fizetlink jutalékot, ha a partner
a Philips részére egyértelmUen bizonyithato szolgaltatasokat nyujtott.
Nem fizetlink készpénzben.
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2.5 Felelésségteljes kapcsolat kormanyzati szervekkel,
politikai partokkal és politikusokkal

Betartjuk a kormanyzati projektekre és szerzédésekre vonatkozo
kozbeszerzési szabalyokat.

Sem pénzbeli, sem egyéb tamogatast nem nyujtunk politikai partok és
szervezetek, illetve politikai tevékenységet folytatd egyének szamara.

2.6 Pénzmosas megeldzése

Nem veszlnk részt pénzmosasban, azaz olyan folyamatban, amely

soran személyek vagy csoportok igyekeznek elrejteni illegalis
tevékenységeikbdl (pl. bincselekmeénybél vagy terrorizmusbol) szarmazo
jovedelmeiket, illetve megprobaljak illegalis jovedelmeik forrasait
torvényesként feltlintetni.

MegtesszUk a megfeleld intézkedéseket a pénzmosas megeldzésére:
bejelentink minden gyanus tranzakciot, ideértve az ismeretlen
szervezetek kozotti és nagyszamu kozvetitd részvételével torténd
kifizetéseket, a nagy értékl készpénzes tranzakcidkat, illetve a gyanus
szervezetek altal vagy kockazatosnak minésulé orszagokon keresztul
kuldott vagy fogadott kifizetéseket.

2.7 Kiviteli ellenérzés és korlatozoé szabalyok

A termékek, szoftverek, technologiak és szolgaltatasok atruhazasa,
értékesitése és beszerzése soran betartunk minden export ellenérzési és
korlatozo jogszabalyi és egyéb szabalyozasi rendelkezést.

A torvényi és szabalyozéoi megfelelés keretében magunk is alkalmazzuk
az érintett orszagokra, lzleti partnerekre vagy személyekre vonatkozo
korlatozasokat, egyuttal minden terméket, szoftvert, technologiat és
szolgaltatast besorolunk a kiviteltkre vagy atruhazasukra vonatkozo
esetleges szabalyok vagy kiviteli korlatozasok feltarasa érdekében.

Uzleti kapcsolatok létesitése, illetve tranzakciok végzése elétt attekintjik
és megvizsgaljuk a hatalyos kiviteli korlatozasokat. Ezt kbvetden
meghatarozzuk, hogy az adott kapcsolat/tranzakcid engedélyezett-e,
illetve szukséges-e hozza az illetékes kormanyzati szerv engedélye vagy
jovahagyasa.
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2.8

29

Kornyezetvédelem

Megteszlink minden ésszer( és megvalosithatd intézkedést annak
érdekében, hogy tevékenységeink kornyezetlnkre kifejtett karos hatasait
minimalisra csokkentsuk.

Reklamok

Gondoskodunk rola, hogy a csomagolasokon, valamint a hirdetési és
promocioés anyagokban feltlintetett tartalmak tényeken alapuljanak, ne
tartalmazzanak félrevezetd informaciot és megfeleljenek a vonatkozo
jogszabalyoknak.

Hogyan betlzzik a
feddhetetlenséget ?

n-y-i-l-t b-e-s-z-e-d

Hogy?
Aha!
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Szakmai tisztesseg a
munkahelyen kiviil

31 Osszeférhetetlenségi esetek megelézése

Keruljuk a munka és a maganélet esetlegesen felmeruld
osszeférhetetlenségi eseteit. Ha ez mégsem lehetséges, illetve ha
kétségeink mertlnek fel, azokat a kozvetlen vagy kozvetett (csaladtagon
vagy ismerdson keresztili) Philips-en kivuli tevékenységeket

vagy pénziugyi érdekeltségeket, melyek 6sszeférhetetlenséget
eredményezhetnek, proaktiv modon a felettessel vagy az Altalanos Uzleti
Elvekért felelés Compliance officerrel konzultaljuk meg az Ggy megoldasa
vagy a felmerulé aggaly regisztraldsa érdekében.

A Philips eszkozeit kizardlag a vallalat céljainak teljesitéséhez hasznaljuk,
személyes haszonszerzés céljabol soha.

Hogyan betlzzik a
feddhetetlenséget ?

v-e-z-e-t-e-s

Hogy?
Aha!
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3.2 Politikai jellegii kotodések

Nem hagyjuk, hogy személyes politikai meggy6zddésiink befolyasolja a
munkahelyi teljesitménylnket. Sem a Philips eszkozeit, sem munkaiddnket
nem hasznaljuk sajat politikai tevékenységiink vagy érdekeink
elémozditasara.

3.3 Bennfentes informaciok

Nem kereskedink olyan bizalmas informacidkkal és nem kozlunk olyan
adatokat, amelyek nyilvanossagra hozatala jelentésen befolydasolhatja a
Philips részvényeinek kereskedési arfolyamat (“bennfentes informaciok”).
Mindaddig szigoruan bizalmasan kezeljik a bennfentes informaciokat,
ameddig azokat az arra jogosult vezetdk nyilvanossagra nem hozzak.

A Philips azon munkavallaloi, akik hozzaférnek bennfentes
informaciokhoz, nem végezhetnek a Philips részvényeit kozvetlenul vagy
kozvetetten érintd tranzakciokat, egyuttal nem biztathatnak masokat
ilyen jellegli tranzakcidk végzésére és nem is adhatnak tanacsokat azokra
vonatkozoan.

3.4 Kozosségi média
Belsé és kilsé kommunikacionk soran a kozosségi médiumokat
feleldsségteljesen hasznaljuk. Ilyenkor Philips munkavallaloként vagyunk
jelen a kozosségben, amelynek tagjaival tiszteletteljesen viselkedink.
Magatartasunk minden esetben professzionalis, engedély nélkul nem
tesszlk kozzé masok anyagait, tovabba tartozkodunk a sérté vagy
masokat becsmeérld nyelvhasznalattol. Uzleti titkokra (beleértve a Philips
pénzlugyi adatait, szellemi tulajdonait, nyilvanossagra nem hozott és
egyéb bizalmas informacioit), tzleti tervekre, munkavallalokra vonatkozd
informaciokra és kozelgd termékbejelentésekre vonatkozoan nem kozlink
hozzaszolasokat és nem folytatunk beszélgetést.
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A Philips Altalanos Uzleti
Elvei a mindennapokban

Egyéni felel6sségvallalas

Vallalatunk minden vezetdje olyan vallalati kultura fenntartasan dolgozik,
amely elismeri, megbecsuli és példaértéklnek tartja az etikus viselkedést,
és amelyben a munkavallalok egymastol is elvarjdk az ilyen magatartast.
Dontéseink soran a felelds Uzletmenet iranti elkdtelezettségink elényt
élvez a rovidtavon elérhetd elénydkkel szemben.

Mérlegeljiik tetteinket, kérjiink tamogatast
A Philips Altalanos Uzleti Elveinek betartdsa mindannyiunk kotelessége.

Ha barmilyen tettével kapcsolatban kétségei mertlnek fel, tegye fel
magdnak az alabbi kérdéseket:

« Megfelelek az Altalanos Uzleti Elveknek?

e Etikusan jarok el?

e Torvényesen jarok el?

e Jo szinben tintetem fel magamat és a vallalatot?
e Szeretném, ha velem szemben igy jarnanak el?

¢ Szeretnék errél olvasni az Ujsagban?

Ha barmelyik kérdésre nemmel valaszolt, inkdbb tartézkodjon az adott
magatartastol. Amennyiben tovabbra is bizonytalan, vitassa meg az
Ugyet munkatarsaival, vagy kérjen Utmutatast a felettesétédl vagy az
illetékes Compliance officerto6l.

Adjon hangot aggalyainak

Ha ugy véli, hogy az Altaldnos Uzleti Elveket megsértették, minden
esetben tegyen bejelentést az Altalanos Uzleti Elvekért felelés
Compliance officernél vagy a Philips etikai vonalan.

Ezaltal lehetéséget ad arra, hogy a Philips megoldast talaljon a
problémara lehetdleg még azelétt, hogy a szabalytalansag jogsértést
eredményezne vagy egészséglgyiilletve biztonsagi kockazatta valna.

Szankciok

Az Altalanos Uzleti Elvekkel ellentétes cselekedetek sulyos
kovetkezményekkel jarhatnak mind a Philips, mind az érintett
szemeélyek vonatkozasaban. Az Altalanos Uzleti Elvek megsértése
fegyelmi intézkedéseket von maga utan, beleértve a felfliggesztést és
az elbocsatast. Bizonyos esetekben az érintettekre pénzbiintetés és
szabadsagvesztés is kiszabhato.
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Hataly es alkalmazas

A Philips Altalanos Uzleti Elvei (a tovabbiakban “Elvek”) egyarant
vonatkoznak a Koninklijke Philips N.V (‘Royal Philips’) és az altala
ellendrzott leanyvallalatok 6sszes munkavallalojara.

Az Elvek nem teljes korliek; minimalisan elvart magatartasi normakat
fogalmaznak meg. Az Elvekben foglaltak alapjaul szolgald szabalyzatok
és politikak az Elvek szerves részét képezik. A kilonb6z6 terlletek,
szektorok és orszagok vezeto6i jogosultak tovabbi eldirasokat
meghatarozni az tUzleti magatartasra vonatkozoan.

A jelen Elveket a Végrehajto Bizottsag fogadta el, a Feligyel6bizottsag
jovahagyasaval. Az Elveket rendszeresen felulvizsgaljuk, szikség esetén
pedig modositjuk.

Az Altalanos Uzleti Elvekkel ellentétes cselekedetek sulyos
kovetkezmeényekkel jarhatnak mind a Philips, mind az érintett személyek
vonatkozasdban. Annak érdekében, hogy a tisztességes Uzletmenet
fogalma a vallalaton belul mindenutt ismert és alkalmazott legyen, a
Philips globalis kommunikacios és képzési programot inditott, amelynek
kotelezd része az Altalanos Uzleti Elvek megismerésének alairassal valo
igazolasa. Mindennek célja az Elveknek valé megfelelés fontossaganak
tudatositasa.

Az Elveknek valo megfelelést piaci, orszag és szektor szintli Compliance
officerek globalis halézata kiséri figyelemmel. A megbizottak
rendszeresen beszamolnak az Elveket felllvizsgalo Bizottsag szamara,
amely aztdn javaslatokat tesz a Végrehajtoé Bizottsagnak az Elvek
alkalmazasa, valamint altalanos etikai kérdések vonatkozasaban.

Az Elvek betartasarol szolo beszamolas szerves része tovabba az éves
Uzleti Ellenérzési Beszamolonak, amelyet az egyes lizletadgak vagy
osztalyok vezetdi adnak ki azon tobblépcsds folyamat keretében,
amelynek végén a vezérigazgatd vagy a pénzigyiigazgato hitelesiti a
vallalat éves beszamolodit. A szabalybetartasi folyamatok és eljarasok
vizsgalatat a Philips Group belsé ellendrzése végzi.

Tovabbi informacioért latogasson el a pww.gbp.philips.com oldalra.
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Az Altalanos Uzleti Elvek intranet oldalon elérhetdek a leforditott valtozatok, vonatkozé
szabalyzatok, esetek, tiltott megallapodasok listaja, kérdések és valaszok, szojegyzék,
hivatkozasok és tovabbi utmutatok. Az intranet oldalon megtalalalja tovabba a GBP
Compliance officereket és informaciot a Philips etikai vonalrol.

A Philips Altalanos Uzleti Elveit megtalalja itt is:
pww.gbp.philips.com
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